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1. 現在の年

齢は？
2. 性別は？

3. AGA治療

を始めた時の

年齢は？

4. DMMオン

ラインクリ

ニックで

AGA治療薬

を購入する際

にクーポン

コードを利用

されました

か？

5. どのプランを

利用されていま

すか？（過去に

利用されていま

したか？）

6. どの購入方法

を選択されてい

ますか？（過去

に利用されてい

ましたか？）

7. どのくらいの

期間利用されて

いますか（過去

に利用されてい

ましたか）？

8. 価格・コスパ

についてどう感

じましたか？

（５が最高）

9. 医師の対応や

カウンセリング

(オンライン診療

含む)の印象は？

（５が最高）

10. 予約の取りや

すさはどうでし

たか？（５が最

高）

11. 薄毛治療の効

果は実感できま

したか？（５が

最高）

12. 「DMMオン

ラインクリニッ

ク」を総合的に

５段階で表すと

（５が最高）

13. 「DMMオンラインクリニック」で

AGA治療を始めようと思ったきっかけ

は？

14. 「DMMオンラインクリニック」を利

用してみて良かった点があればお願いし

ます。

15. 「DMMオンラインクリニック」を利

用してみて失敗（後悔）したと思った点

があればお願いします。

16. これから「DMMオンラインクリニッ

ク」でAGA治療を検討されている方へア

ドバイス等あればお願いします。

50代前半 男性 40代後半 はい 予防プラン
らくらく定期便

１ヶ月ごと
～6ヶ月以内

5 ☆☆☆☆☆

（大変良かっ

た）

5 ☆☆☆☆☆

（大変良かっ

た）

5 ☆☆☆☆☆

（良かった）

5 ☆☆☆☆☆

（実感した）
5 ☆☆☆☆☆

値段が以前と比べると、随分と下がった

ので。

色んなプランがある中で、私は髪の毛を

維持するコースにしました。選択肢が沢

山あるので、とても重宝します。

毎月の送料が意外と掛かる。ネコポスに

して欲しい。

DMMオンラインクリニックは最安値に近

いです。

20代前半 男性 20代前半 いいえ 発毛ミニプラン
らくらく定期便

３ヶ月ごと
1年以上

5 ☆☆☆☆☆

（大変良かっ

た）

4 ☆☆☆☆（良

かった）

4 ☆☆☆☆（や

や良かった）

5 ☆☆☆☆☆

（実感した）
4 ☆☆☆☆

頭頂部の薄毛が目立ってきて、家族にも

指摘されたからです。

自宅から気軽にスマホ1つで気軽に診察を

受けられ、通院の手間がなく自分の好き

な時間にドクターに診療を受けることが

できる点がすごく良かったです。

対面の治療と比べるとオンライン上で現

段階の頭皮の状態を把握することが難し

いので、細かい診断を受けるということ

が難しい点です。

薄毛が気になっている方や、薄毛対策を

しても効果がなかった方にはおすすめで

きるクリニックです。

20代後半 男性 20代後半 はい 予防プラン
らくらく定期便

３ヶ月ごと
～1年以内

5 ☆☆☆☆☆

（大変良かっ

た）

5 ☆☆☆☆☆

（大変良かっ

た）

5 ☆☆☆☆☆

（良かった）

5 ☆☆☆☆☆

（実感した）
5 ☆☆☆☆☆

もともとDMMのサービスを使っていて馴

染みがあったため

自宅に居ながら診療ができるのが最大の

メリットです。忙しい人や気恥ずかしい

人には本当におすすめできます。

診療がやや短い点がネック。
歴史のあるサービスで、間違いがありま

せん。おすすめできます。

30代前半 男性 20代後半 はい
発毛ライトプラ

ン

らくらく定期便

１ヶ月ごと
～3ヶ月以内

5 ☆☆☆☆☆

（大変良かっ

た）

5 ☆☆☆☆☆

（大変良かっ

た）

３ ☆☆☆（普

通）

３ ☆☆☆（どち

らともいえな

い）

4 ☆☆☆☆
友人から指摘されてネットで調べたのが

きっかけですね

安心感が高くてしっかりしている点です

ね。明確な施術であり丁寧さが高いので

その点が良いかなと思いましたね。

なし
とりあえず口コミを確認すると良いかな

と思いますね

40代前半 男性 40代前半 はい
発毛ライトプラ

ン

らくらく定期便

３ヶ月ごと
～3ヶ月以内

３ ☆☆☆（普

通）

4 ☆☆☆☆（良

かった）

5 ☆☆☆☆☆

（良かった）

4 ☆☆☆☆（や

や実感した）
4 ☆☆☆☆

年齢的にだんだんと髪の毛が薄くなって

きた感じがするようになったからです。

良かった点としては予約や受診が24時間

可能で利便性が高く、通院が不要なため

治療継続の負担が軽減することができる

ことです。

失敗した点としては実際に治療をした場

合にたまにめまいなどの副作用が出てし

まったことがあったことです。

自分自身としては実際に治療をする前に

事前にしっかりとカウンセリングを受け

たほうがより安心して治療をすることが

できると思います。

40代前半 男性 30代前半 いいえ
発毛ライトプラ

ン
単月購入 ～3ヶ月以内

4 ☆☆☆☆（良

かった）

4 ☆☆☆☆（良

かった）

３ ☆☆☆（普

通）

4 ☆☆☆☆（や

や実感した）
4 ☆☆☆☆

髪の毛にコシがなくなり抜け毛も増えて

きたことがきっかけです。

髪の毛にコシが戻り抜け毛の量も軽減し

たことは良かったです。あと薬の効果で

髪の毛自体の太さも変化したのでその点

も良かったです。

強いて挙げるともう少し髪の毛自体の量

を増やしたいという気持ちはありまし

た。毛根から新たな毛が沢山増えると勝

手に解釈していました。

頭皮の環境というのは月日によって変化

しているらしく、薄毛という状態も個人

差が結構あるみたいです。なのでオンラ

インクリニックで手軽に診察を受けてみ

るのもいいかもしれません。それによっ

て気持ちもある程度前向きになれますし

薄毛に対しての考え方も変わるかもしれ

20代後半 男性 20代後半 いいえ 予防プラン 単月購入 ～6ヶ月以内
4 ☆☆☆☆（良

かった）

３ ☆☆☆（普

通）

2 ☆☆（やや悪

い）

5 ☆☆☆☆☆

（実感した）
5 ☆☆☆☆☆

知名度があるのと口コミが良かったから

です。

24時間365日対応していることから仕事の

都合を優先させながらAGAの治療が出来

ると思ったからです。

土日や祝日はかなり予約がとりにくかっ

た点です。

仕事が忙しくて治療を悩んでいる人や少

し気になっている症状がある人は相談だ

けでもして早期治療を開始できるように

しておくのをおすすめします。

40代前半 男性 30代後半 いいえ
発毛ベーシック

プラン
単月購入 ～6ヶ月以内

4 ☆☆☆☆（良

かった）

4 ☆☆☆☆（良

かった）

4 ☆☆☆☆（や

や良かった）

4 ☆☆☆☆（や

や実感した）
4 ☆☆☆☆

額が後退しはじめていることと、髪の毛

の太さがどんどん細くなってきたことが

悩みになってきたからです。

コストパフォーマンスが他のクリニック

と比較して安く抑えられたことです。知

名度も高いし、実績もあるので信頼でき

ました。

個人差はあると思いますが、効果なかっ

たことです。

他のクリニックと比較すると、コストパ

フォーマンスは良いと思うので利用価値

はあります。

30代前半 男性 20代前半 いいえ 発毛ミニプラン
らくらく定期便

６ヶ月ごと
1年以上

2 ☆☆（やや悪

い）

３ ☆☆☆（普

通）

4 ☆☆☆☆（や

や良かった）

4 ☆☆☆☆（や

や実感した）
4 ☆☆☆☆

料金体系が明確でわかりやすく、通院の

手間も省けるため

自宅で完結するので人目を気にしなくて

もいいこと。定期配送してくれるので薬

の購入し忘れなどの心配がない

個人輸入に比べて費用がそれなりにかか

ること。。ある程度のネット環境が必要

なのと対面診療ではないので不安を感じ

てしまう

AGAは早いスピードで進行していくので

迷っているなら今すぐに行動する。即効

性はなく最低でも1年は続ける必要がある

のでかかる費用を確認しておく

30代後半 男性 30代前半 いいえ
発毛ベーシック

プラン
単月購入 ～1年以内

4 ☆☆☆☆（良

かった）

5 ☆☆☆☆☆

（大変良かっ

た）

３ ☆☆☆（普

通）

4 ☆☆☆☆（や

や実感した）
4 ☆☆☆☆

30代後半に差し掛かる中で、髪のボ

リュームが減り、特に前頭部や頭頂部の

薄毛が目立ち始めたことです。また、忙

しい仕事や家庭の事情で通院の時間を確

保するのが難しく、クリニックに足を運

ぶのが大変だったことです。

まず、診療や薬の受け取りがすべてオン

ラインで完結することです。忙しい仕事

や家庭の予定に左右されず、自宅で診察

を受けて薬を注文できるため、通院の手

間が一切ありませんでした。また、発毛

ベーシックプランの内服薬による治療が

効果的で、薄毛の進行を抑えながら徐々

に発毛を実感できたことも大きなメリッ

自分の生活習慣や食生活の見直しを十分

に併用せず、薬だけに頼ってしまったこ

とです。内服薬の効果は確かにありまし

たが、発毛や薄毛改善には睡眠や食事、

ストレス管理などの生活習慣も大きく影

響したため、これらを軽視してしまうと

効果を最大限実感しにくいと感じまし

た。

一番重要なことは、治療を始める前に自

分の生活習慣や薄毛の進行状況を把握し

ておくことだと思います。

30代後半 男性 30代後半 いいえ
発毛ライトプラ

ン

らくらく定期便

３ヶ月ごと
～6ヶ月以内

4 ☆☆☆☆（良

かった）

4 ☆☆☆☆（良

かった）

4 ☆☆☆☆（や

や良かった）

4 ☆☆☆☆（や

や実感した）
4 ☆☆☆☆

通院しなくてもオンラインで治療をした

かったから。

良かったと思う点は、通院しなくてもオ

ンラインで治療を始められることです。

プライバシーも守られるので抵抗なく始

められます。

後悔した点は、もう少しプランを考えれ

ば良かったと思います。

オンラインの方が金額も安いと思うので

始めやすいです。

40代前半 男性 30代後半 はい
発毛ベーシック

プラン

らくらく定期便

６ヶ月ごと
1年以上

4 ☆☆☆☆（良

かった）

2 ☆☆（やや悪

い）

5 ☆☆☆☆☆

（良かった）

5 ☆☆☆☆☆

（実感した）
4 ☆☆☆☆

抜毛が気になりネットでAGA治療のクリ

ニックを検索した際に、最も多くの情報

があり経験も豊富で、実際に利用されて

いる方の口コミも良かったのがきっかけ

でした。

24時間好きなタイミングでオンライン診

察を受けられたので、少しの暇な時間を

利用でき全く負担にならなかったです

し、クーポンを貰えて初期費用を抑える

事が出来たのでコスパ的にも満足してい

診察時間がとにかく短くて対応もドライ

だったので、その点には後悔しました。

クーポンを貰える機会がとても多いの

で、お得に治療開始ができおすすめで

す。
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40代後半 男性 40代前半 いいえ
発毛ライトプラ

ン
単月購入 ～6ヶ月以内

4 ☆☆☆☆（良

かった）

4 ☆☆☆☆（良

かった）

4 ☆☆☆☆（や

や良かった）

5 ☆☆☆☆☆

（実感した）
4 ☆☆☆☆

40代前半くらいから髪のボリュームが

減ってきたのを実感し、鏡を見るたびに

前髪や頭頂部が薄くなっているのが気に

なっていました。忙しくて通院する時間

が取りにくい中、オンラインで手軽に相

談・治療できる点に魅力を感じ、思い

切って始めようと思いました。

自宅で診察から薬の処方まで完結するた

め、仕事が忙しくても継続しやすい点が

良かったです。また、オンライン診療で

も医師にしっかり相談でき、必要な説明

も丁寧にしてもらえるので安心感があり

ました。プライバシーも守られる点もあ

りがたく、初めてのAGA治療でも始めや

すかったです。

料金が思ったより高く、⾧期的に続ける

ことを考えると出費が少し負担に感じる

ことがありました。また、薬の効果が出

るまでに時間がかかるため、焦ってすぐ

に効果を求めてしまう自分には忍耐も必

要だと感じました。

まずは自宅で手軽に相談できる点を活か

し、焦らず継続することが大切です。医

師の指示を守り、自分のライフスタイル

に合わせて無理なく続けることをおすす

めします。

30代前半 男性 30代前半 はい 発毛ミニプラン
らくらく定期便

６ヶ月ごと
～1年以内

4 ☆☆☆☆（良

かった）

３ ☆☆☆（普

通）

4 ☆☆☆☆（や

や良かった）

4 ☆☆☆☆（や

や実感した）
4 ☆☆☆☆

抜け毛が気になっていたところオンライ

ンで治療が始められると知って

オンラインなので人目を気にせず気軽に

利用できました。プランも明確で配送も

速くてすぐに治療を始めることができま

まとめ買いした方がお得だったと後で気

づいた

治療は数ヶ月かかるのでまとめて買った

方がお得です

20代後半 男性 20代後半 はい
発毛ライトプラ

ン
単月購入 1ヶ月以内

4 ☆☆☆☆（良

かった）

4 ☆☆☆☆（良

かった）

３ ☆☆☆（普

通）

4 ☆☆☆☆（や

や実感した）
３ ☆☆☆

友人に薄毛を指摘されたのがきっかけと

なりました

料金も手ごろだし、オンラインで診療を

受けられるので忙しくても大丈夫な点が

よかったです。スタッフの対応もよかっ

とくになし
やらないよりはやったほうが絶対にいい

と思います。

30代後半 男性 30代後半 いいえ
発毛ベーシック

プラン

らくらく定期便

６ヶ月ごと
～1年以内

5 ☆☆☆☆☆

（大変良かっ

た）

4 ☆☆☆☆（良

かった）

5 ☆☆☆☆☆

（良かった）

5 ☆☆☆☆☆

（実感した）
5 ☆☆☆☆☆

薄毛が気になるのでAGA治療について調

べて、「オンライン AGA治療」という

検索ワードを入力しました。そこで上位

に表示されたのでこのクリニックを利用

しました。

オンラインなのでクリニックに通う必要

がないです。クリニックまで移動して、

待合室で待機して、カウンセリングを受

けて、説明を受けて帰宅するという一連

の流れを全て自宅で完結できるので楽で

特になし

DMMオンラインクリニックは簡単に利用

できますし、半年から1年治療を継続すれ

ば9割くらいの人が効果を実感すると思い

ます。副作用も相談できるので安心で

す。

30代前半 女性 30代前半 はい
発毛ライトプラ

ン

らくらく定期便

３ヶ月ごと
～6ヶ月以内

5 ☆☆☆☆☆

（大変良かっ

た）

4 ☆☆☆☆（良

かった）

5 ☆☆☆☆☆

（良かった）

5 ☆☆☆☆☆

（実感した）
5 ☆☆☆☆☆

生え際が気になったので始めました。オ

ンライン上で完結するクリニックを探し

ていたところ、最も口コミが良かったの

で。

24時間いつでも予約可能なので、日中が

忙しい時でも問題ありません。またプラ

イバシーにも配慮されているため、安心

して相談する事が出来ます。

副作用の説明が少ないです。
周囲に知られず始めたい方におすすめで

す。

30代後半 男性 30代前半 いいえ 発毛ミニプラン 単月購入 ～6ヶ月以内
4 ☆☆☆☆（良

かった）

5 ☆☆☆☆☆

（大変良かっ

た）

4 ☆☆☆☆（や

や良かった）

4 ☆☆☆☆（や

や実感した）
5 ☆☆☆☆☆

以前から薄毛が気になっていたものの、

通院するのは少しハードルが高くて踏み

出せずにいました。そんなときにオンラ

インで診察から処方まで完結できると知

り、手軽に始められそうだと思ったのが

きっかけです。大手のDMMが運営してい

る点も安心感につながりました。

一番良かったのは、スマホで完結する手

軽さです。予約も簡単で、診察も数分で

終わるので忙しい仕事の合間でも利用で

きました。薬も自宅に届けてもらえるの

で通院の手間がなく、続けやすいのが大

きなメリットだと思いました。費用も比

較的わかりやすく明示されていて安心で

きました。

オンラインなので仕方ない部分ですが、

直接医師に髪の状態を見てもらえない点

は少し不安に感じました。写真や症状の

自己申告で判断されるため、本当に自分

に合った薬なのか最初は不安が残りまし

た。また、薬の副作用について細かく相

談したいときは、もう少し丁寧に説明が

あるとありがたいと感じました。

まずは気軽に相談してみるのがおすすめ

です。通院型のクリニックに比べて手軽

で続けやすいので、初めてAGA治療をす

る方には向いていると思います。ただ

し、薬はすぐに効果が出るものではない

ので、数ヶ月単位で根気よく続ける気持

ちが大切です。副作用など気になる点

は、遠慮せず医師に相談すると安心して

取り組めると思います。

40代後半 男性 40代前半 いいえ
発毛ベーシック

プラン

らくらく定期便

３ヶ月ごと
～1年以内

4 ☆☆☆☆（良

かった）

4 ☆☆☆☆（良

かった）

３ ☆☆☆（普

通）

4 ☆☆☆☆（や

や実感した）
4 ☆☆☆☆

すでに利用したことのある友人の評判が

良くカウンセリングが丁寧で安心して治

療に臨めるとおすすめだったからです。

評判通りカウンセリング時の対応が良く

気軽に緊張せずに相談できましたし、説

明もわかりやすくよく理解し不安も払

しょくできました。

妥当な範囲内だったかもしれませんが、

期待していたよりも予約が取りやすくな

かったことです。

自分の予定に合わせて治療を受けられる

ことやカウンセリングの質をよく検討す

ることが大切です。

30代前半 男性 30代前半 いいえ 予防プラン
らくらく定期便

６ヶ月ごと
～1年以内

4 ☆☆☆☆（良

かった）

5 ☆☆☆☆☆

（大変良かっ

た）

３ ☆☆☆（普

通）

4 ☆☆☆☆（や

や実感した）
5 ☆☆☆☆☆

友人がやっており、効果があると実体験

を聞き始めました。

初診が無料で受けられるので、試しに話

を聞くだけでも良いところがポイントで

した。さらに、薬の届くスピードが早い

部分も魅力の一つです。

費用が高いです。

初診が無料なので、一旦話だけ聞くこと

もできるので、後悔のないように早めに

相談することが大切です。また、DMMオ

ンラインクリニックだけではなく、他の

クリニックの話も聞くといいと思いま

40代前半 男性 40代前半 いいえ
発毛ベーシック

プラン

らくらく定期便

６ヶ月ごと
～6ヶ月以内

5 ☆☆☆☆☆

（大変良かっ

た）

2 ☆☆（やや悪

い）

5 ☆☆☆☆☆

（良かった）

4 ☆☆☆☆（や

や実感した）
4 ☆☆☆☆

DMMオンラインクリニックでAGA治療を

始めようと思ったきっかけは、ネットで

の口コミでした。診療してもらった翌日

には治療薬が届いてすぐに治療を始める

ことができたという口コミを見て、オン

ライン診療して翌日には治療を始めるこ

とができるなら良いと思い、利用するこ

とにしました。

DMMオンラインクリニックを利用して良

かった点は、オンライン診療なので自宅

に居ながらAGA治療の診断を受けること

ができたところです。あと、24時間いつ

でも予約をすることができたのは仕事終

わりが不定時の自分には利用しやすかっ

たなと感じています。

DMMオンラインクリニックを利用して失

敗だった点は、「医師に親身さが感じら

れなかった」ところです。自分が薄毛で

悩んでいたことを話していたのですが、

医師は別のパソコンを見ていて目線も合

わさず、相槌もまばらだったので親身さ

に欠けるなと感じました。

DMMオンラインクリニックのAGA治療

は、24時間いつでも予約することがで

き、医師に診療してもらうことができま

す。治療薬も診断してもらった翌日に届

くのですぐに治療を始めることができま

す。

30代前半 男性 20代後半 はい
発毛ベーシック

プラン

らくらく定期便

３ヶ月ごと
～6ヶ月以内

4 ☆☆☆☆（良

かった）

4 ☆☆☆☆（良

かった）

5 ☆☆☆☆☆

（良かった）

4 ☆☆☆☆（や

や実感した）
4 ☆☆☆☆

20代後半から抜け毛が増えてきたと感

じ、不安になったのがきっかけです。自

分でも写真を見て分かるくらい髪のボ

リュームが減っており、ネットで情報を

探していたときにDMMオンラインクリ

ニックを見つけました。通院しなくてい

い点も魅力に感じました。

オンラインで完結するため、仕事の合間

や休日に気軽に診察を受けられたのがと

ても便利でした。薬の処方もスムーズ

で、自宅に届くので続けやすかったで

す。料金プランも明確で、無理なく始め

ることができました。

特に大きな後悔はありませんが、最初の

1ヶ月は効果を感じられず少し不安になり

ました。即効性があるわけではないの

で、ある程度の継続が必要だと思いまし

た。また、薬の副作用については説明が

ありますが、最初のうちは多少の頭皮の

かゆみや違和感を感じたことがありまし

治療を始めようか迷っている方は、まず

は相談だけでもしてみると良いと思いま

す。オンラインで完結するため、忙しい

方にも向いています。

40代前半 男性 40代前半 はい
発毛ベーシック

プラン

らくらく定期便

１２ヶ月ごと
1年以上

5 ☆☆☆☆☆

（大変良かっ

た）

5 ☆☆☆☆☆

（大変良かっ

た）

5 ☆☆☆☆☆

（良かった）

5 ☆☆☆☆☆

（実感した）
4 ☆☆☆☆

DMMポイントが支払いに充てることがで

きることや口コミが良く評判が良いとこ

ろでAGAオンライン診療をしたかったの

で、それに該当したのがDMMオンライン

クリニックでした。

担当医師がとにかく優しくて、AGA治療

薬の不安を払拭してくれるだけの丁寧な

説明をしてくれました。それから「らく

らく定期便12か月」を利用することで

月々あたりのAGA治療薬が大幅に割引に

なるところも良かったです。

配送料が550円も取るので、そこが難点で

す。AGA治療薬の配送はらくらく定期便

を利用する方に対しては配送料をさらに

安くするか無料にして欲しかったです。

この配送料の有料に関しては残念です。

医師からAGA治療薬の副作用に関して丁

寧な説明を求めたい方に向いています。

それと予約も取りやすいので、予約でて

こずりたくない方にとってもオススメで

す。

40代前半 男性 30代後半 いいえ 発毛ミニプラン
らくらく定期便

６ヶ月ごと
～6ヶ月以内

5 ☆☆☆☆☆

（大変良かっ

た）

5 ☆☆☆☆☆

（大変良かっ

た）

5 ☆☆☆☆☆

（良かった）

5 ☆☆☆☆☆

（実感した）
5 ☆☆☆☆☆

薄毛がだんだんと気になってきており、

特に頭頂部はまずい感じがしたから

薬の効果が徐々に出てきてくれて、大分

薄毛が気にならなくなった点は良かった

と思いました。また、予約も取りやす

かったです。

なし

すぐにでも治療開始ができるところなの

で、気になったらさっとやってみましょ

う。
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20代前半 男性 20代前半 いいえ
発毛ライトプラ

ン

らくらく定期便

１２ヶ月ごと
～1年以内

2 ☆☆（やや悪

い）

4 ☆☆☆☆（良

かった）

３ ☆☆☆（普

通）

３ ☆☆☆（どち

らともいえな

い）

4 ☆☆☆☆
DMMグループは知名度もあるので安心感

があったから

DMMは有名なのでここのクリニックとも

なると割と多くの方が利用するようで

す。現在の診療実績は150万件以上と大変

豊富になっています。おかげで安全安心

に利用できました。

対面で診察してもらえないので副作用の

ことなどで若干不安でした。

オンラインなら通院の必要がありませ

ん。手間を少なくしたほうが治療も継続

しやすいです。

20代後半 男性 20代後半 いいえ
発毛ベーシック

プラン

らくらく定期便

６ヶ月ごと
1年以上

4 ☆☆☆☆（良

かった）

３ ☆☆☆（普

通）

4 ☆☆☆☆（や

や良かった）

5 ☆☆☆☆☆

（実感した）
4 ☆☆☆☆

口コミの数が多く信頼できるサービスと

思ったからです。

対面のクリニックと比較して費用がリー

ズナブルで続けやすいことや、薬の発送

が早く薬を切らす心配がないと感じたこ

とです。

もっと早く利用を始めて治療効果を高め

られたらなと感じました。

治療効果にも満足できると思うので、少

しでも早くDMMオンラインクリニックで

治療を始めてみると良いと思います。

40代後半 男性 40代後半 いいえ 発毛ミニプラン
らくらく定期便

３ヶ月ごと
～1年以内

5 ☆☆☆☆☆

（大変良かっ

た）

３ ☆☆☆（普

通）

2 ☆☆（やや悪

い）

4 ☆☆☆☆（や

や実感した）
4 ☆☆☆☆

知人がDMMオンラインで治療を始めて大

きな効果があったので、私にも効果があ

るのではないかと思って私もDMMオンラ

インで利用を始めました。

内服薬が2種類する移動時に処方してもら

えるので、他のクリニックよりも薄毛解

消の効果が高かったのではないかと思っ

ています。

自分が診察してもらいたいタイミングで

診察してもらえることが少なく、その点

は失敗したかなと思っています。

プランはどれを選ぶのも自由なのです

が、可能であれば内服薬を2種類同時に処

方してくれるプランを選ぶことをおすす

めします。そうすることで他のクリニッ

クよりも薄毛解消の可能性が高くなると

30代前半 男性 20代後半 いいえ
発毛ライトプラ

ン
単月購入 1ヶ月以内

３ ☆☆☆（普

通）

３ ☆☆☆（普

通）

4 ☆☆☆☆（や

や良かった）

4 ☆☆☆☆（や

や実感した）
4 ☆☆☆☆

カウンセリングを受けるとキャッシュ

バックという広告があったためです。

オンラインでどの時間が予約取れるのか

明確ですし、プランについても明確で分

かりやすい記述があった点です。

カウンセリングで受けた医師の方が無愛

想というか感情あらずのような感じで怖

い印象を受けた点です。

淡白な対応でも利便性を求めるのであれ

ばお勧めします。

40代後半 男性 40代前半 はい
発毛ライトプラ

ン

らくらく定期便

３ヶ月ごと
～3ヶ月以内

4 ☆☆☆☆（良

かった）

5 ☆☆☆☆☆

（大変良かっ

た）

5 ☆☆☆☆☆

（良かった）

4 ☆☆☆☆（や

や実感した）
4 ☆☆☆☆

自宅でスマホやPCから手軽に診察を受け

られる利便性、月額料金が安く治療を継

続しやすい料金体系、そして24時間いつ

でも診察可能な時間帯の柔軟性です。

通院の手間が省け、自宅や都合の良い場

所で治療を受けられる点が大きなメリッ

トです。また、診察料が無料で、費用体

系が明瞭で高額になる心配が少なく、薬

が定期配送されるため手間がかかりませ

対面での診察ができないこと、診察時間

が短く質問しにくいこと、医師によって

対応にばらつきがあること、そして予約

が取りにくい場合があることです。

早期にクリニックを受診し、専門医によ

る適切な診断を受けることが重要です。

治療開始後も、根気強く継続し、医師の

指示を守りましょう。生活習慣の改善や

適切な栄養摂取も効果を高めます。

20代後半 男性 10代 はい 発毛ミニプラン
らくらく定期便

３ヶ月ごと
～3ヶ月以内

３ ☆☆☆（普

通）

5 ☆☆☆☆☆

（大変良かっ

た）

4 ☆☆☆☆（や

や良かった）

5 ☆☆☆☆☆

（実感した）
３ ☆☆☆

DMMオンラインクリニックのAGA治療を

選んで良かったと感じたのは、やはり自

宅から気軽に診察を受けられる点です

通院の手間がなく、スマホ一つで医師と

相談できるので忙しい日々でも続けやす

いのが魅力でした。薬の受け取りもス

ムーズで、配送のタイミングも分かりや

すく安心感がありました。

不思議な点

初めてのオンライン治療でも丁寧に説明

してもらえたので安心して始めることが

できました。手軽さとサポートの充実度

に満足しています。
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