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1. 回答者の属性と通院エリア

年齢（n=16）

回答 人数 割合

30代後半 5 31%

20代後半 4 25%

30代前半 4 25%

40代前半 2 12%

50代以上 1 6%

治療を受けたエリア（n=16）

回答 人数 割合

名古屋駅周辺（名駅） 12 75%

栄周辺 3 19%

その他名古屋市内 1 6%

クリニックまでの交通手段（複数回答 n=16）

選択肢 回答数 割合

JR（名古屋駅） 9 56%

地下鉄東山線 4 25%

名鉄 3 19%

自転車・徒歩 2 12%

近鉄 1 6%

地下鉄桜通線 1 6%

自家用車 1 6%

片道時間（n=16）

回答 人数 割合

20〜30分 6 38%

10〜20分 5 31%

10分以内 3 19%

30〜45分 2 12%

通院頻度（n=16）

回答 人数 割合

月1回以上 9 56%

3ヶ月に1回 3 19%

2ヶ月に1回 2 12%

半年に1回 1 6%

その他 1 6%

2. クリニックの選び方



選んだ決め手（複数回答 n=16）

選択肢 回答数 割合

通院しやすさ（駅近・徒歩分数） 11 69%

対面で直接診てもらえる安心感 7 44%

口コミ・評判の良さ 6 38%

月額料金の安さ 4 25%

地下街直結・駅近で通いやすい 3 19%

夜遅い時間まで診療している 2 12%

カウンセリングの雰囲気 1 6%

その場で薬を受け取れる 1 6%

専門医・薄毛診断士の在籍 1 6%

選んだ理由（複数回答 n=16）

選択肢 回答数 割合

自宅・職場から近い 10 62%

名駅・栄・金山から徒歩圏内 8 50%

対面で直接診てもらえる 5 31%

予約が取りやすかった 3 19%

地下街直結（エスカ・キタチカなど）で通える 2 12%

口コミの評価が高かった 2 12%

その日のうちに薬を受け取れる 2 12%

参考にした情報源（複数回答 n=16）

選択肢 回答数 割合

公式サイト 13 81%

Googleマップの口コミ 7 44%

比較・ランキングサイト 6 38%

友人・知人の口コミ 3 19%

SNS（X・Instagram・YouTube） 2 12%

医療情報サイト 1 6%

比較検討した院数（n=16）

回答 人数 割合

2〜3院 10 62%

1院のみで決定 6 38%

実際に利用したクリニック（n=16）

回答 人数 割合

AGAスキンクリニック（名駅錦通院・名古屋栄院・金山院） 4 25%

イースト駅前クリニック（名古屋院・名古屋栄院・名駅院） 4 25%

湘南AGAクリニック 名古屋院 3 19%

Dr.AGAクリニック 名古屋院・栄院 2 12%

ゴリラクリニック 名古屋駅前院 1 6%

その他（自由記述） 1 6%

ギガクリニック 名古屋院・栄院 1 6%



3. 治療内容と費用

治療方法（複数回答 n=16）

選択肢 回答数 割合

内服薬＋外用薬 8 50%

内服薬のみ 7 44%

注入治療（メソセラピー等） 3 19%

自毛植毛 1 6%

使用した薬（複数回答 n=16）

選択肢 回答数 割合

フィナステリド（ジェネリック） 8 50%

ミノキシジル内服 6 38%

ミノキシジル外用（5%） 4 25%

フィナステリド（先発・プロペシア） 3 19%

デュタステリド（先発・ザガーロ） 2 12%

デュタステリド（ジェネリック） 2 12%

ミノキシジル外用（高濃度10〜15%） 1 6%

毎月の治療費（n=16）

回答 人数 割合

5,000〜10,000円 7 44%

3,000〜5,000円 3 19%

20,000〜30,000円 3 19%

10,000〜20,000円 2 12%

3,000円未満 1 6%

ジェネリックの選択（n=16）

回答 人数 割合

ジェネリックを選択 10 62%

先発薬を選択 3 19%

わからない 2 12%

途中で切り替えた 1 6%

総額（n=16）

回答 人数 割合

5〜10万円 6 38%

10〜20万円 4 25%

50万円以上 3 19%

1〜5万円 1 6%

20〜50万円 1 6%

1万円未満 1 6%

治療を始めてからの期間（n=16）

回答 人数 割合

1〜2年 4 25%

2年以上 4 25%

3〜6ヶ月 3 19%

6ヶ月〜1年 3 19%

3ヶ月未満 2 12%

4. 対面治療の評価

治療効果の満足度（n=16）

回答 人数 割合

4：やや満足 11 69%

5：満足 4 25%

3：どちらでもない 1 6%

クリニック全体の満足度（n=16）

回答 人数 割合

4：やや満足 10 62%

5：満足 5 31%

3：どちらでもない 1 6%

対面対応の満足度（n=16） 知人への推奨意向（n=16）



回答 人数 割合

4：やや満足 9 56%

5：満足 7 44%

回答 人数 割合

すすめたい 15 94%

どちらでもない 1 6%

対面で受けてよかった点（複数回答 n=16）

選択肢 回答数 割合

直接頭皮を診てもらえて安心できた 13 81%

スコープや写真で経過を見せてもらえた 10 62%

その場で薬を受け取れた（待ち時間・配送待ちがない） 7 44%

カウンセリングを対面でじっくり受けられた 3 19%

副作用が出たときすぐ相談できた 2 12%

地下街直結・駅近で天候を気にせず通えた 2 12%

注入治療など対面でしかできない施術を受けられた 2 12%

医師との信頼関係が築けた 1 6%

対面を選んだ理由（複数回答 n=16）

選択肢 回答数 割合

頭皮を直接診てほしかった 7 44%

オンラインの診察に不安があった 3 19%

オンラインは検討していない（最初から対面） 3 19%

名駅・栄から近く通えるから 2 12%

注入治療など対面の施術を受けたかった 1 6%



5. 経験者の声（原文ママ）

「名駅から歩いてすぐの場所にあり通院の負担が少なかったことが大きな安心につながりました。診察では頭皮の状態を丁寧に確認して
もらえ治療の進み具合をその場で説明してもらえるため不安が和らぎました。また薬をその日のうちに受け取れるので時間を無駄にせず
続けやすい環境だと感じました。」（30代後半・AGAスキンクリニック）

「診療が丁寧だった。カウンセラーの方も不安に思っていた副作用について詳しく説明してくれ安心感があった。」（20代後半・湘南AGA
クリニック 名古屋院）

「対面診察を希望している人は、アクセスの良さは続けやすさに直結するので場所選びも大事に選びましょう。」（30代後半・イースト駅
前クリニック）

「名古屋は名駅と栄のどちらも通いやすいエリアが多いため自分の生活動線に合わせて選ぶと負担が少なく続けやすくなります。地下街
から近いクリニックは天候に左右されず通えるので特に便利です。また治療費は内容によって差があるため最初に見積もりを確認し無理
のない範囲で続けられるか判断することが大切だと思います。」（30代後半・AGAスキンクリニック）

「口コミなどでの比較もできるが、カウンセリング無料のところもあるので実際行ってみるのがいいと思います。」（20代後半・湘南AGA
クリニック 名古屋院）

※自由記述は回答者の原文をそのまま掲載しています。割合は小数第1位を四捨五入しているため合計が100%にならない場合があります。


